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了解招商引资政策情况
在招商引资产业扶持政策出台
后窗口人员向客商介绍扶持政

策

了解招商引资项目情况
窗口受理人员向客商提供《招

商引资重点项目册》

客商对招商引资项目有投

资意向的

客商已经对招商引资项

目了解，对个别项目有

投资意向

窗口受理人员和相关县市投资

与合作交流局联系
为客商提供项目详细资料

客商委托有资质部门编制

项目可研报告（实施方案

、初设、施工图等）

领办、代办人员到

发改、国土、环保

、住建等部门分别

办理备案登记、土
地手续、环评手续

、项目开工许可等

需要到州级部门办理
窗口受理人员和局投资服

务科联系
州局确定领办、代办人员

客商自有投资项目，需
要到窗口办理备案手续

需要到县级部门办理
窗口受理人员和相关县市

投资与合作交流局联系
县局确定领办、代办人员

客商对项目建设中存在

的问题及营商环境有投
诉意见

窗口受理人员填写《客商投诉

意见办理反馈单》
转州政府督查室进行督办

投资服务科联系督查室，

向客商反馈办理情况
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